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Chuwong trinh du lich

2 DPAO PHU QUOC

Thoi gian: 1 ngdy / Phuong tién: Xe du lich + Tau / Khoi hanh: Hang ngay tir 08h30 dén 16h30

Diém noi bat:

v Lan ngdam san hé tai Hon Réi, Hon Dam Trong hodc Hon Dédam Ngodi.
v Tham gia cau ca trong 30 pht.
v Khdm phd co sé nudi cdy ngoc trai, nha thing niede mam, nha ti Phii Quoc va Bdi Sao.

v Thuéng thire bita trua va tham gia The Rainbow Show ddc sdc.

SANG: PHU QUOC - HON ROI - HON DAM

08h30: Xe va huéng dan vién (HDV) Vietnam Booking dén quy khach tai khach san va khoi
hanh tham quan tour 2 dio Phii Qudc dic sic cua chiing toi.

Quy khach ghé tham quan diém dén dau tién trong hanh trinh:

v' Co sé nudi ciy ngoc trai: Quy khach tan mat chiém ngudng quy trinh nudi trai liy ngoc
va ché tac thanh nhitng mon dd trang strc dep. Ban c6 thé chon mua nhiing san pham dep
va chat lrong nhat lam qua.

Sau d6 doan khoi hanh téi bén cang, 18n tau:

v Cau ca giai tri trong 30 phut.

v Dumg tai 2 hon dao Hon Réi va Hon Dim Trong (hoic Hon Dim Ngoai) dé lin ngam
san hd. Noi day van con kha ving vé, hoang so véi hé sinh thai bién dao dep tuyét.

TRU SO CHINH

! H6 Chi Minh ! Ha Nbi Pa Ning
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TRUA: SHOW DIEN THE RAINBOW CLUB (AN TRUA)

Poan di chuyén téi nha hang noi The Rainbow Club tai Hon Roi dé thuong thirc bira trua va
tham gia show dién ddc sic The Rainbow Show do cac dién vién chuyén nghiép thuc hién.

CHIEU | NHA TU PHU QUOC - BAI SAO

Tau cap cang, xe dua doan tham quan thém vai dia diém du lich Phu Quéc ndi tiéng:

v" Nha ti Phit Quéc: Puoc ménh danh 13 "dja nguc tran gian" noi giam gitr, tra tan t nhan
lic dé quoc My xam luge nude ta.

v' Nha thung nuéc mam Phi Qudc: Quy khach tham quan co so san xuat nén nhitng chai
nude mam dic san ndi tiéng bac nhat ciia dao Ngoc, dung trong cac thung gd 16m.

v/ BA&i Sao: Vé nghi ngoi hoic tim bién "hot" nhit Phi Qudc. Bién & ddy trong xanh, yén a
v61 nhitng hang dira reo vui tao nén khong gian thién duong nghi dudng kho cudng.

16h30: Xe dua doan quay tré vé khach san, két thuc chuong trinh tour 2 dao Phu Quéc. HDV
thay mat Vietnam Booking chia tay va hen gép lai quy khach trong céac tour du lich gia ré sau.

KINH CHUC QUY KHACH CO MOQT CHUYEN THAM QUAN Y NGHIA!

* Thir ty cde diém tham quan c6 thé thay doi cho phit hop véi tinh hinh thuc té nhung
van dam bao thuc hién dd‘y du ngi dung chuong trinh.

Gia tour bao gom:

e Van chuyén:
o Xe du lich d&i méi dua don mién phi trong khu vire trung tim Duong Dong.
o Tau du lich.
e Vé vao cong tham quan theo hanh trinh tour.
e An udng: 01 bira trua.
o Thuc don tiéu chuin (Tham khao): Canh chua cha c4, Ca kho hoac ca chién, Ga
Xa0 sa ot, Rau muéng xa0 tdi, Trirng chién, Com tréng, Trai cay theo mua.
o Thuc don hai san (Phu thu thém 100.000 VND/khach): Lau ca bép, Tom hap,
SO nuéng md hanh, C4 nuéng + rau sdng, Muc xao chua ngot, Ghe hip, Rau
mudng xao t6i, Com trang, Tréi cay theo mia.
e Trang thiét bi lin bién: kinh lin, 6ng thé, 40 phao bao hg...
e Dung cu ciu ca giai tri: ng cau.
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e Bao hiém du lich theo quy dinh (c6 diéu kién trong phin Iuu ¥y chung) muc t6i da
30.000.000d/1 vu.
e Qua tang: Nudc sudi 01 chai 500ml/khach/tour.

e Hudng dan vién phuc vu trong chuyén tham quan.

Khéng bao gom:

e Hoa don gia tri gia ting (VAT). Néu quy khach c6 nhu cdu xuit hoa don, cong ty du lich
s€ phu thu thém 10% trén gia tour.
e D) udng trong cac bira an va cac chi phi ca nhan khac.
e Chi phi tham quan ngoai chwong trinh va nhitng khoan khong c6 trong phan bao gom.
e Chi phi dua don ngoai khu vuc trung tam Duong DPong. Phu thu dwa dén cac khu vue:
o Ong Lang: 100.000 VND/ khach.
o Cura Can, Viing Bau: 200.000 VND/ khach.
o Bai Dai, Ganh Dau: 400.000 VNB/ khach.
o Cay Sao, Ham Ninh: 100.000 VNB/ khach.
e Tién tip cho l4i xe va huéng din vién:
o Thong thudng dbi v6i du khach Viét Nam: 100.000d/khach.
o Tip quy dinh véi khach nuéc ngoai: t6i thiéu 5$/ngay.

Tré em (can doc ki dé nim rd vé tiéu chuan cua tré em):
e Tré em dudi 100cm: mién phi Tour, cac chi phi phat sinh trong tour gia dinh ty tic cho
bé.
e Tré tir 100cm - dudi 140cm: Theo % gia vé nguoi 16n.
e Tré em tir 140cm tr¢ lén: 100% gia vé nguoi 16n.
Ghi chii: Tré em dwéi 10 tuéi phdi c6 nguwoi lén di kém.

Quy khach can lru y:

Quy khach phai mang theo: gidy to tiy than hop phap (CMND hodc Passport).
Tré em dudi 14 tudi c6 thé sir dung gidy khai sinh ban sao hodc thé cin cudc.
Tré em tir 14 tudi tré 1én phai 6 Thé can cude hodc Ho chiéu.

Quy khach nén mang theo: thudc chdng con tring, thude cam sbt thong thuong hodc cac
thube da duge ké don riéng theo chi dinh cua béc si.
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e Quy khach 1a ngudi an chay vui 1ong mang thém d6 an chay theo dé dam bao khau vi cua
minh.

e Bit cir dich vu ndo trong tour néu Quy khach khong sir dung ciing khong duoc hoan lai.

e Hudng dan vién c6 quyén sip xép lai thir tu cac diém thim quan cho phu hop diéu kién
tirng ngay khoi hanh cu thé nhung van dam bao tat ca cac diém thim quan trong chuong
trinh.

e Truong hop ngay khoi hanh co tir 6 khach tré xudng, 14i xe ¢ thé kiém hudéng dan vién.
Pay 1a nhitng 1ai xe c6 nhiéu kinh nghiém, am hiéu tuyén diém va vin héa dia phuong.

Quy dinh huy tour:

Truong hop huy bo dich vu tur Vietnam Booking:

Néu Vietnam Booking khong thuc hién duoc chuyén du lich/ dich vu, cong ty phai bao ngay cho
khach hang biét va thanh toan lai cho khach hang toan bd sd tién ma khach hang da dong trong
vong 3 ngay ké tir lac chinh thirc théng bao huy chuyén di/ dich vu du lich bang hinh thirc tién
mat hodc chuyén khoan.

Truong hop huy bo dich vu tir Quy khach hang:
Trong trudng hop khong thé tiép tuc sir dung dich vu/ tour, Quy khach phai thong bao cho Cong
ty bang van ban hoic email (Khong giai quyét cac truong hop lién hé chuyén/ huy tour qua dién
thoai). Pong thoi Quy khach vui 10ng mang Bién ban ding ky tour/ dich vu & bién lai dong tién
dén van phong Vietnam Booking dé lam thu tuc huy/ chuyén tour.
e Céc truong hop chuyén/ d6i dich vu/ tour: Cty s& can ctr xem xét tinh hinh thuc té dé tinh
phi va c6 mirc hd tro Quy khach hang
o Truong hop huy dich vu/ tour: Quy khéach phai chiu chi phi huy tour/ dich vu theo quy
dinh cua Vietnam Booking va toan bd phi ngan hang cho viéc thanh toan truc tuyén.
Phi huy dugc quy dinh nhw sau:
e Huy trudce 03 ngay so vdi ngay di tour: khong phat.

Huy trude 02 ngay so v6i ngay di tour: phat phi 50% tong tién tour.

Huy trude 01 ngay so véi ngay di tour: phat phi 100% tong tién tour.

Truong hop quy khach dén tré gio khéi hanh dugce tinh 1a hiy trude 01 ngay so v6i ngay
di tour.

e Giai doan L&Tét: khong hoan, khong hiiy, khong ddi.

Phi giam dwgc quy dinh nhw sau:
e Giam trudce 03 ngay so voi ngay khoi hanh: khong phat.
e Giam trudc 02 ngay so v4i ngay khoi hanh: phat phi 50% tién tour ngudi khong di.
e Giam trudc 01 ngay so v6i ngay khai hanh: phat phi 100% tién tour nguoi khong di.
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Viéc huy bo chuyén di phai dugc thong bao truc tiép voi Cong ty hodc qua fax, email, tin nhin
va phai dugc Cong ty xac nhan. Viéc huy bo bang dién thoai khong duoc chip nhén.

Céc ngay dat coc, thanh toan, huy va doi tour: khong tinh thtr 07, Chu Nhat.

Dén ngay hen thanh toan 100% gia tri tour, néu quy khach khong thuc hién thanh toan ding han
va dung sb tién, xem nhu quy khach tu y huy tour va mit hét sb tién dit coc giir chd.

(*) Trach nhiém ciaa khach hang:

e Khach hang tu chiu trach nhiém vé strc khoe va cac bénh min tinh (tim mach, huyét ap,
tiéu dudng, xuong khdp...), bénh bam sinh, bénh tiém an, bénh HIV AIDS, bénh rdi loan
tinh than va than kinh, phu nit dang mang thai... 1a nhitng bénh khong nam trong pham vi
duoc bao hiém. Khi can thiét Quy khach phai viét cam két vé bénh tat ctia ban than khi
tham gia tour. Bén t6 chirc tour khéng chiu trach nhiém d6i v6i nhitng truong hop Quy
khach khong khai bao bénh, khai bao khong trung thuc ciing nhu cac truong hop nim
ngoai pham vi bao hiém du lich trong tour.

e Khach hang phai tu bao quan tai san riéng ctia minh trong moi truong hop va & tat ca cac
noi trong sudt chuyén di. Bén t6 chirc tour khong chiu trach nhiém vé nhitng méat mat vé
tién bac, tu trang quy, vé may bay, va tai san riéng cua khach hang trong chuyén di.
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