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Chuong trinh du lich

NGU HANH SON — HOI AN - CU LAO CHAM

Thoi gian: 2 ngay 1 dém / Phuong tién: O t6 / Khéi hanh: Hang ngay

Diém néi bit:
V' Tham quan Ngii Hanh Son: Vong Giang Pai, Thip Xa Loi, chiia Linh Ung, chiia Tam
Thai...
v Dén Hji An c6 kinh: Chiia Cau, hdi qudan Qudng Péng, phé co...
V' Rong choi Cit Lao Cham: khu Bdo Tén Bién, Bdi Lang, Au thuyén, chia Hdi Tang...
v Lan bién ngam san hé ¢ Bdi Ong.

V' Thuong thirc nhiéu mén ddc san hdp dan ciia Qudang Nam.

NGAY 1: NGU HANH SON — HQI AN (AN TRUA/TOI)

07h00: Xe va Hudng dan vién (HDV) Vietnam Booking dén khach ¢ diém hen trong trung tam
thanh phd Pa Néng: nha ga, bén xe, san bay... sau d6 dua quy khach vé khach san.

Trua: Quy khach an trua, nhn phong nghi ngoi.

Chiéu: Poan khéi hanh di du lich Pa Ning:

v" Ngii Hanh Son: Vi cac tac phém tinh xao va déy nét ngh¢ thudt cia cadc nghé nhan tai
day, chiém ngudng nhirng birc tugng va cac san pham dugc lam tir da.

v Doan 1én nai, tham quan nhirng hang dong tu nhién day huyén bi, cic cong trinh kién tric
c¢b xwa nhu Vong Giang Pai, Thap X4 Loi, chiia Linh Ung va chiia Tam Thai.

TRU SO CHINH ! Hoé Chi Minh ! Ha Nai ! Pa Nang
190-192 Tran Quy . 164 Lé Thanh Toén, Quan 1 . 30 Phan Chu Trinh ] 174 Nguyén Van Linh
Phudng 6, Quan 11 X 54 Pham Héng Thai, Quan 1 4 Quan Hoan Kiém : Quan Thanh Khé
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Doan ti€p tuc hanh trinh dén Hoi An. Tham quan nhiing ng6i nha c6, Chua Cau, hdi quéan
Quing Pong voi phong céach kién tric co va tim hiéu veé cudc song cua nguoi dan dia phuong.

Ti: Xe dua doan dén nha hang ding com téi va thudng thie dic san ctia Hoi An, quy khach s&
¢6 co hoi trai nghiém mot phong cach am thuc riéng biét cia noi nay.

Sau bita dn doan quay tro vé Pa Nang. Quy khach tu do tham quan phd Bién xinh dep, nghi dém
tai Da Nang.

NGAY 2: PA NANG - CU LAO CHAM (AN SANG/TRUA)

Sang: Poan dung diém tAm sang, lam thu tuc tra phong.

Di chuyén ra xe doan tiép tuc dén bén thuyén Cira Pai. Quy khach Ién cano cao tc di CU Lao
Cham, tham quan:

v Khu Béo Tén Bién: Gom 8 hon dao va 5.175ha mat nuée, véi khoang 165 ran san ho,
500ha tham rong, co bién va cac loai hai san c6 gia tri cao sinh sbng.

v Khu Dan cw Bidi Lang: La khu dan cu lau doi nhit trén dao, chiém phan 16n 13 ring
nguyén sinh trang diép nght tim mét roi xuéng dén bién xanh.

v' Au thuyén: Nam gitta khu vuc Bai Lang va Bai Ong, tai day du khach s& duoc tn mat
ngam nhin nhitng con tau tinh ling dap dénh séng nudc va co thé thué mot chiée thuyén
di dao mdt vong quanh dao.

v/ Chua Hai Tang: Ngbi chua cb hang trim nim tudi vo cung linh thiéng, noi moi ngudi
thuong xuyén lui toi dé cau mong vé strc khoe, tai loc.

Quy khéch di thuyén ra khu du lich sinh thai Bii Ong duogc biét dén 1a bai du lich 16n nhat, dep
nhat va dich vu du lich ciing phat trién nhét trén dao. Quy khéach c6 thé lan bién ngim san ho tai
day.

Trua: Doan ding bita trua tai nha hang ¢ Bai Ong. Tu do tham quan, tim bién Bai Ong.
Chiéu: Quy khéch Ién tau vé lai bén thuyén Cira Dai.
Tau cip cang Cura Dai, két thic tour du lich Pa Ning Cu Lao Cham 2 ngay 1 dém cuia

Vietnam Booking. HDV s& dua du khach quay vé lai thanh phd Pa Nang, tién khach ra san
bay/ga/tau va tam biét quy khach. Hen gép lai trong cac chuong trinh tour du lich gié ré sau.
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H6 Chi Minh . Ha Noi i Pa Nang
164 Lé Thanh Ton, Quan 1 . 30 Phan Chu Trinh ! 174 Nguyén Van Linh
54 Pham Ho6ng Thai, Quan 1 4 Quan Hoan Kiém - Quan Thanh Khé
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KINH CHUC QUY KHACH NAM MOI AN KHANG - THINH VUQNG!
& Thir tw cdc diém tham quan c6 thé thay déi cho phit hop véi tinh hinh thuc té nhung van
dam bdo thuc hién day @i néi dung chwong trinh.
#  Quy dinh cua khach san: gio nhdn phong: 14h00 — 15h00. Gio tra phong 12h00.
# (Néu quy khach dén sém, khdch san sé bé tri cho nhdn phong trong truong hop c¢é phong
trong. Truwong hop chiea c6 phong, quy khdch vui long ding nwéc mdt trong thoi gian
cho doi)

Gia tour bao gom:

e Xe du lich doi méi tir 29 dén 45 chd (tuy s6 luong khach) van chuyén theo chuong trinh
e Khach san: 3 sao tién nghi, nga 02 nguoi/phong (Truong hop 1¢ khach ngu phong 3;
truong hop ngli phong don bat budc phu thu).
e Bira an:
o 03 bita an chinh tiéu chuan 120.000 d/khach.
o 01 bira sang tai nha hang.
e \é tham quan cac diém c6 trong chuong trinh.
e Hué6ng dan vién phuc vu nhiét tinh, thanh thao, chu ddo xuyén sudt tuyén du lich.
e Nudc uéng phuc vu trén xe.

e Bao hiém du lich tron g01 theo quy dinh cua nha nudc.
Khong bao gom:

e Hoa don thué GTGT
e D) udng trong cac bira an, trong khach san va céac chi phi c4 nhan khéc.
e Cac chi phi khong duoc dé cap ¢ phan bao gom.
e Vé may bay, xe, tau hoa khi hdi dén Pa Ning (Vietnam Booking c¢6 hd tro dit vé
xe/tau/may bay cho quy khach).
e Tién tip cho li xe va hwéng din vién:
e Thong thuong dbi véi du khach Viét Nam: 100.000d/khach.
e Tip quy dinh v6i khach nudc ngoai: tdi thiéu 5$/ngay.

Tré em (can doc ky dé nam r0 ve tiéu chuan cuia tré em):
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TRU SO CHINH : Hé Chi Minh : Ha Noi ; Pa Nang
190-192 Tran Quy ! 164 Lé Thanh Ton, Quan 1 . 30 Phan Chu Trinh ! 174 Nguyén Van Linh
Phuong 6, Quan 11 A 54 Pham Ho6ng Thai, Quan 1 4 Quan Hoan Kiém i Quan Thanh Khé
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e Tré em dudi 4 tudi mién phi, Gia dinh tu lo dn udng, chd ngu cho bé va dong phi bao
hiém so6ng nude Cu Lao Cham.

e Tréem tir 5 dén 9 tudi mua theo % gia tour.

e Tréem tir 10 tudi tro 1én tinh nhu ngudi 16m.

e Quy khach cung cap day du thong tin ca nhan, sé dién thoai lién lac.
Quy khach can luu y:

e Quy khach phai mang theo: gidy to tiy than hop phap (CMND hodc Passport).

e Quy khach nén mang theo: thuéc chéng con tring, thuéc cam sét thong thuong hodc cac
thudc da duoc ké don riéng theo chi dinh cta béc si.

e Quy khach 1a ngudi dn chay vui 1ong mang thém d6 in chay theo dé dam bao khau vi cua
minh.

e Bit cir dich vu ndo trong tour néu Quy khach khong st dung ciing khong duoc hoan lai.

e Hudng dan vién co quyén sip xép lai thir tu cac diém thim quan cho phu hop diéu kién
tirng ngay khoi hanh cu thé nhung van dam bao tat ca cac diém thim quan trong chuong
trinh.

e Truong hop ngay khoi hanh c6 tir 6 khach tré xudng, l4i xe c6 thé kiém huéng dan vién.
P4y la nhitng 13i xe c6 nhiéu kinh nghiém, am hiéu tuyén diém va vin hoa dia phuong.

Quy dinh huy tour:

Truong hop huy bo dich vu tur Vietnam Booking:
Néu Vietnam Booking khong thuc hién dugc chuyén du lich/ dich vu, cong ty phai bao ngay cho
khach hang biét va thanh toan lai cho khach hang toan bo sb tién ma khach hang da dong trong
vong 3 ngay ké tir lac chinh thic thong bao hiy chuyén di/ dich vu du lich bang hinh thirc tién
mat hoac chuyén khoan.
Truong hop huy bo dich vu tir Quy khdch hang:
Trong trudong hop khong thé tiép tuc st dung dich vu/ tour, Quy khach phai thong bao cho Cong
ty bang van ban hodc email (Khong giai quyét cac trudng hop lién hé chuyén/ hiy tour qua dién
thoai). Pong thoi Quy khach vui 1ong mang Bién ban dang ky tour/ dich vu & bién lai dong tién
dén van phong Vietnam Booking dé lam tha tuc hity/ chuyén tour.
e Cac trudng hop chuyén/ d6i dich vu/ tour: Cty s& cin cir xem xét tinh hinh thuc té dé tinh
phi va c6 mirc hd trg Quy khach hang
e Truong hop huy dich vu/ tour: Quy khach phai chiu chi phi huy tour/ dich vu theo quy
dinh cta Vietnam Booking va toan bo phi ngan hang cho viéc thanh toan truc tuyén.
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Phi hiy dugc quy dinh nhw sau:

e Ngay sau khi dit coc hoic thanh toan hodc truée 15 ngdy: phi huy 30% tién tour.

Huy 10 ngay trude ngay khoi hanh: phi hity 50% tién tour.

Huy 07 ngay trude ngdy khai hanh: phi hay 70% tién tour

Huy 05 ngay trude ngay khéi hanh: phi huy 100% tién tour

Trudng hop quy khach dén tré gio khoi hanh duoc tinh 1a huy 05 ngay trudc ngay khoi
hanh.

e Giai doan L&/Tét: khong hoan, khong huy, khong doi.

Viéc huy bo chuyén di phai duoc thdng béao truc tiép vi Cong ty hodc qua fax, email, tin nhin
va phai duoc Cong ty xac nhan. Viéc huy bo bang dién thoai khong duoc chap nhan.

Céc ngay dat coc, thanh toan, huy va doi tour: khong tinh thir 07, Cha Nhat.

Dén ngay hen thanh toan 100% gia tri tour, néu quy khach khong thuc hién thanh toan ding han
va ding s6 tién, xem nhu quy khach ty ¥ hity tour va mat hét sb tién dat coc giir chd.

(*) Trach nhiém ciaa khach hang:

e Khach hang tu chiu trach nhiém vé strc khoe va cac bénh man tinh (tim mach, huyét ap,
tiéu dudng, xwong khdp...), bénh bam sinh, bénh tiém an, bénh HIV AIDS, bénh rdi loan
tinh than va than kinh, phu nit dang mang thai... 1a nhitng bénh khéng niam trong pham vi
duoc bao hiém. Khi can thiét Quy khach phai viét cam két vé bénh tat ctia ban than khi
tham gia tour. Bén td chirc tour khéng chiu trach nhiém d6i v6i nhitng truong hop Quy
khach khong khai bao bénh, khai bdo khong trung thuc ciing nhu cac truong hop nim
ngoai pham vi bao hiém du lich trong tour.

e Khach hang phai tu bao quan tai san riéng ctia minh trong moi truong hop va & tit ca cac
noi trong sudt chuyén di. Bén to chirc tour khong chiu trach nhiém vé nhitng mat mat vé
tién bac, tu trang quy, vé mdy bay, va tai san riéng cta khach hang trong chuyén di,
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TRU SO CHINH ! H6 Chi Minh
190-192 Tran Quy . 164 Lé Thanh Ton, Quan 1
Phudng 6, Quan 11 } 54 Pham Héng Thai, Quan 1

Ha Noi : Pa Nang
30 Phan Chu Trinh ! 174 Nguyén Van Linh
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Quan Hoan Kiém Quan Thanh Khé
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